
���

� �

�

�

�
�

�
�

�

�

�

�

�

�

�

��������	�
������
�
������������

��	����������
�

�

�������	
�

����
�


�������	��	������
�

�

����	������
�

�

���
�����

���������������������������

���
����� !"��

�

����������������

�
�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
���������	�

�#�
����	��������$����������%����%��	������������	������%����
&�	�����'����������
�

�����������%����(���&����)��*�����%����(���'��������$+�
�#�
���,����	����$����
����
������'�����������
+� �����	���$��	����%�
����$������������	����'&��%������������'�
��������	��������
�	���������(���&���(������+������������������	�����-���	����
�%���#����������'�
�#�
������	������#��������	������
����������%�������+���
����������
�	����	�������*���	����	����
�$�
��	������������'&���(�
��������	����
���������'�
���������(�
�&(����.�����
���	����(���
�
�$��
�����+������

�




�����&���	���������/����
����� !"�

� � � � � � � � � �

�$���������� � � � � � )))+��#�
���+��(� �

�
��������������
���
�

������%����������������%���$%����%���������������
�#�
�������	����	���
�����&���	���

����%�����)��*��'����
����+���
�#�
����
�����&���	��������	�����(�������)��%��%��

����-�
��&��%����%�&����	����0�����'&��%�����*������	�-&���������	��������
�	�$���
�

��'��(���������%�������	������	���(-���.������
��������&���(-������	���%�����������	�

�������
���'��(����������%��)��*�
���+� ��%�
����		�����
�$�
���	������������-
�$�������

��	������	�����
��-
��	��������#�������
���
.����������'���
����-�
��&���	���
�(���'�

��������	�	���+�

�

�����$��%����	���
�#�
���,��
�����&���	�������'�)����)������	�������
&��/�

 ����1�������
&�����'�	��*�������	�
�������'�����������	��������
��������2�
 ������1��������'��(��
�'�
	������	��#�%��$���������(��
-�#���'�����������	�
�������
���'��(��������	�����*��	�����-����������	����	������	���'��%��

��$���������2�

 �������	 �	��1�������������������������������+�
�

3��*��$�'��/��

 �	�������	��!��"�	���
 �����������	��#�!��"�	����	���
���	�	����
 $����%��&��	�&���!��"�	����	���
���	�(�	���
�	����
 '�%�	���	��&�����&��&��1����%����������$�3���������(-��.� ��������.�
���������	�������+�

�

��
�

 ���		����������%��45.667����	������	���(-����)%��%�)����'���	.�7�85���%����&�����'�

�������
�	����)����'���	����
�	��$�	�����$�
���������(-���.�(���$�$��	����
�.���	�

�������
��	�����&����	���(-������	������������(-�����������	��'��%��
���������'��

��%����

�������
�	�����������
�-
�+�

�

��������	��������
���'��(������)���(��
�	������#�&��%����9�7:������	����(������.������

����$������
����������������(��
��		����+��

�

!%���-����'��	��$����	�������%�����������	��������
���'��(��������/�

 (�����	����)��%����%����(���&�
 ��		�&����	���$���$�
 &�����&��&���)��%����%����(���&�-�������
�����#�����
����������
 �����&����	��*������	�
������
���
 �����&������������
 �����&�����(��
�

�

���)��

 ������ ��&�	�"����#�� ;�$%�

 �&��	&��� ��&�	�"����#�� 3�)�

 ���&�	�"����#� �����%�	�	������9�+$+���<:�� ;�$%�

 ���)����	��������&����*����	��� ;�$%�

�

!��"�	������	+����%�	���

���&&���

�=�� !��"�	�����	�������	��

&��"�	�����&��

45.667�


���&�������������&&��� 4.7=5�>-� �����������	��#�!��"�	��

���&��

�.7�8�

!��"�	�������������&&����

�

�7.8��.�55� $����%��&��	�&���

&��"�	�����&��

�4.6���

� � '�%�	���	��&�����&��&��

���&��

7.�85�

�




�����&���	���������/����
����� !"�

� � � � � � � � � �

�$���������� � � � � � )))+��#�
���+��(� �

���)����,�-����������

����((������*��������������*������	�3������
���

)��%��8?��'��

���������	��������
���'��(������

'���	���(��$�'��(��%���������+��

�

!%��(�@����&��'�	����'���	����	��*�����)����

��������	�����(��
�'�
���
�����	�����%��
��97�?:+�

!%���&���������97�?:��'�'�
������������$�

��������	��������
�	����%�	�-����	�
�-�����
&�

����	����	��*.������(�-
&�'���
��������+�!)���&�

'������������9�8?:��'�'�
������������$����	������	�

	����)����������	�'��(��%����������+�����
&�8�?��'�'�
���'���	����������$��������
�

��'��(������)����������	�����������	������$�������������	���$���$���(�
�����������+�

��

��	 �	���

�

<&�'����%��
��$����������'���������	��������
�

��'��(�������-����)���'���	����'�
����������

���-�-
&�	�������%��'�����%���	��*����

��(�����������-��*�	��������(�����

&�����%��

��������������'��%��	����'���	�����������

�%�����)����%�
	�����(��
�'�
���9=7+�?:+�A�'�&�

'������������958?:��'�	����'���	����'�
��

��������)����������	�����������	������$�

����������	���$���$� !��������&������+��

�

�

�

��������	 �	��

B%�
���(��
�����������������	���
�����
&�'�)�

�����������'���������	��������
���'��(�����.�

�(��
�'�
	����'���	����	��*����
�����	���������

%�
	�����$��'��������(-����'����%�'�
��+���

�����	���-
����(-����'��(��
�����������$�

��������	��������
�)����	�����-���	�������

�����	��7�	�����&�����$������
����+��(��(��
�

�������.���'�)��'�)%�(�����
����	�����%����-
��

����%����$%�+�

�

 ������
�9���
�	��$����*����.�����������	�

�������'��"#�%��$��"(��
���������:�4�54��

�����

'�
������������$��������
���'��(������)����'���	�

����(��
�96=+7?��'��

�	����'�
���	��������	:+��

�

�

�

�

�

�

�

�

�

���)�����
��(-����'����*�����

������	�

4�7�

��(-����'�'�
���%�
	��$�

��������	��������
�

	�����

76��


�������$���'�	��*�����

�''����	�

74+4?�

�

��	 �	��
��(-����'�����������������

������	�

4�5�

��(-����'�'�
������������$�

�������
���'��(�������

4.4���


�������$���'�����������������

�''����	�

�5+�?�

��������	 �	��
��(-����'��(��
���������

���������������	�

4���

��(-����'�'�
����		�	����

�������

�5�


�������$���'��(��
��

�����������������''����	�

=�?�

 �-���	�"(��
�� 8C+6�?�

���-���	�"(��
�� 4=+��?�

 ������
�������-������ 74+6�?�

.	����	�����	���� �&+��&����	���

��	��&����&��	�����&��	���

�'��
!����&������

�

�

�

�

�

�

�

�

�




�����&���	���������/����
����� !"�

� � � � � � � � � �

�$���������� � � � � � )))+��#�
���+��(� �


����'�/������
���
�


�����	/����&������&��

�

 ��������	�
������
���'��(����������)�	������	���	���$���$�)��%������
����,��
�������	�����������������$��'������ !����*�������
����+�

 !%��%�$%�������*���������'���������	��������
�	����������"(��
2�
 "#�����
�	�����-�����������((��2�
 ��������	��������
�	����%����-��������.�����$������
����������������(��
�
�		����.���������������������$�����������9����
����.������(������	���(��������:.�

��-
����������9������
���	���$����
�$�����(���:.����������������	���%��
�2�

  ������
�	�����-�����������((�����	�������������	�����%�����
����� !"�
���
���������2�

�

���&������

�

�����

��%����������$���'����$����%�����)%��%���������	���������	��������
�	����)���

�4+5?+�

�

�����$��%��������%��
�#�
����
�����&���	�������'�)������%����	���'�
������������������'�

�+��?�(�����$��%��������'��%���7+5(�

����'�
�������������	��+��?��'��%��'�
������
&��	�

)�������������
&��	����'��	�����������
�	����-&��%����'�)���+�A�
������������	������������

����$�����	�-&��%����	����+�

�

0�&�%��	)���!%�������$����(-����'�'�
������������$��������
�	���������%����'����%�������

)����+7���(����	�)��%����D������$���'�4+8+�!%�����	��������%���(����	����)����'���	�

������������%������(�
+�

0�&�%��	)�1�!%�������$����(-����'��������
�	��������$�$�-&���'����%�������)���4+4�

��(����	�)��%����D������$���'��+86+�!%����%��	����)���(����)�	�
&������	����+��

0�&�%��	)���5�+8C?��'��������
�	����'���	�����%�������)����������	�����������(����	�

)��%����D������$���'�5�+58?+�!%��������������������)��%�(������%�����$�������������	���	+�

�

���	���������

�

!%��(�@����&��'�	����	��������	�	����$��%����	���)����'���	�����(��
+�!%������%�$%
&�

������
���	�����������$��'���������*�����%����$���������+�"(��
��)����'���	����%����-����

�������	�'��(������	����������.�������������

&���	.�(����)���&��$
&.�������#�����

&+�

�

��
��$����(-����'��������
�	����'�
���)����'���	�����������'���''����	���(����.�)%��%�

������((��
&��(��
�	��������

&���	��#�����

&���	��������%�$%����*+�

�

0�&�%��	)�1�6=+7?��'��������
�	����)����'���	�����(��
���(����	�)��%����D������$��

�'���+=?+�!%����������$��'������ !���	���(�
���������*�����%����$���������+�

0�&�%��	)����''����	���(��������������$���������	��������
�	����)����'���	����%�
	�

��������$��6+�����	������	���(-��������	���(������(����	�)��%����D������$���'��+C�

���	������	���(-��������	���(���+�!%����''����	���(�����'���	�	����$��%����	���%�
	�

(������(-�����%����%�����(+�

0�&�%��	)���5=?��'��%�������	���	���������	���������	��������
�	����%�
	����

�������'���''����	���(�������(����	�)��%����D������$���'��4?+� ���%�����
�����

���
����� !"�����.�	�����-�������'���������	��������
�	��������$��������'���''����

	���(����������������-����((���
���+�

�

�

�




�����&���	���������/����
����� !"�

� � � � � � � � � �

�$���������� � � � � � )))+��#�
���+��(� �

����	�"����&�

�

!%����(��	����'���	����(�
���
��
�����������������	���������'�(�
���
���������%����$�

��������	��������
�	���+������$��%����	����%�����������	����-����
��$�����(-����'�

E�������	���,�'���	��%������(�
+�

�

���	�������	��-���.��%���#������'���������	��������
�	����	��������	�����(��
�'�
	����

)���(��%�%�$%����%����%�����(���	������	���������'�)�	������	��-���+�54+7?��'��(��
��

����
��	��#�����
�����������
�	�����-��������	������$���%�(����	�	����	�����-�����+��

�

0�&�%��	)�����4C+6�?��'��%���%�������	���	���������	�	����'���	�����������(������%���

�%����.���(����	�)��%����D������$���'�7+�4?+�!%��������	���������'���)�	������	�

��(�
���������*+�

0�&�%��	)�1�6=+7?��'�'�
���)����'���	�����(��
���(����	�)��%����D������$���'���+=?+�

!%����������$��'������ !���	������������
����*�����%����$���������+�

�

'�%�	�������#�����

�

��+77�>�$�-&�����'���������	���	���'�
���)����'���	.���
��$�������)���'���	����'�
��

�������+�

�

���)�

������
��$����(-���	����'�
���'���	�����������'�����
��*�9+
�!:�'�
�.�
�#�
����


�����&���	�����'���	�����(-����������
�	����'�
������3�����������'�
���9+��A:+��

�

�

�

�

�

�'��12�-'�
��'!���'!�
�!�!3��!������������'!
-��!�'��
��'!�
�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

��������	�
���
��������������

�����
��������&���������	������	�




�����&���	���������/����
����� !"�

� � � � � � � � � �

�$���������� � � � � � )))+��#�
���+��(� �

�

�!������������'!
-��!�'��
��'!��'�����
�

��������	��������
�	����'���	�)�����	����'��	����%����$��%��'�

�)��$��������/�

�

Email, 79.30%

Internet, 5.60%

Saved, 12.60%
Recycle Bin, 

2.50%

�
�������
	������������������������

�

�

�!������������'!
-��
�
������
!
-�����
�

�

�$
�����'!�
�!�!3��!������������'!
-��'!��!���

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

PCs File Server Email accounts

Affected Unaffected
�

� 4� �	�������	�� �����������	��#�
�

'�%�	�
�

������

������ 6=+7?� 758� C=5� �� 4�54�

�&��	&��� 5+�?� 46� 6�� �� C=�

���#����0�&� �+5� �7� 4�� �� 7=�

�� ��� 4�+�?� 5�� 48C� �� 4=C�

������ 4��?� 555� 66.6� 1� 6277�

�


